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Allgemeine Hinweise zum Dokument s

Diese Dokumentation richtet sich ausschlieBlich an Schulsekretariate und vergleichbare Servicestellen des
Verbunds. Eine Weitergabe dieses Dokuments an Dritte (z.B. Eltern) ist nicht zulassig.

Der Bestellprozess des , D-Ticket Jugend BW* besteht generell aus den beiden Teilen ,,Bestellung” und , Freigabe“.

Das Dokument veranschaulicht den gesamten Prozess ,Freigabe” von zuvor Uber die Online-Schilerbestellstrecke
des Verkehrsverbunds vom Kunden bestellten ,, Deutschland-Ticket Jugend BW*. Der Prozess ,Bestellung® wird in
einem eigenen Dokument im Detail erlautert und wird daher hier nicht weiter ausgefihrt.

In dieser Anleitung wird konkret an einem Beispiel die Freigabe von Fahrkartenbestellungen im Web-
Freigabeportal aus Sicht eines Schulsekretariats dargestellt.

Im Freigabeportal kdnnen bisher technisch ausschlielSlich zuvor eingegangene Antrage freigegeben, bearbeitet oder
abgelehnt werden. Es gibt derzeit kein , Archiv” Uber vergangene Bestellungen und deren Status noch weitere
Funktionen.



Allgemeine Hinweise zum Dokument s

Nur vom Schulsekretariat freigegebene Antrage werden auch fur die spatere Ausstellung der Fahrkarte tatsachlich
an das AboCenter weitergeleitet. Der Verbund erfahrt aus Datenschutzgriinden nichts von zuvor entsprechend
abgelehnten Bestellungen.

Jede Schule erhalt aus Datenschutzgriinden ein eigenes Freigabeportal, dass auch liber einen speziellen Link
erreichbar ist. Das ist ein wesentlicher Unterschied zur allgemeinen Schilerbestellstrecke. So besteht fir die
Sachbearbeitung generell kein Einblick in Neubestellungen von Schiilerinnen und Schilern anderer Schulen.

Fiir den personlichen Zugang zum Freigabeportal sind dem Verbund eine Ansprechperson und im Idealfall ein
Stellvertretender (Urlaub, Krankheit, etc.) zu benennen, damit es bei der Bearbeitung der Antrage zu keinen
groReren Verzogerungen kommt.

Im Freigabeprozess notige Aktionen sind in den folgenden Folien durch das Symbol % * gekennzeichnet. Zusatzlich
im Prozess unterstiitzende Hinweise und ,, Regieanweisungen® sind folgend dargestellt.



Ubersicht Ablauf Freigabeprozess e

Der Bestellprozess ist abgeschlossen. Der Antrag geht direkt im Freigabeportal ein.

1) Benachrichtigung Giber einen neuen Antrag bzw. neue Antrage im Freigabeportal zur weiteren Bearbeitung
2) Login in das Freigabeportal

3) Bearbeitung der vorliegenden Antrige (= bedeutet konkret Freigabe, Ablehnung, ggfs. Anderungen/Korrekturen
an den vorliegenden Antragsdaten)

4) Weiterleitung des Antrags an das Verbund-AboCenter = Der Antragssteller erhalt bei erfolgter Freigabe parallel
eine Bestatigungsmail.

5) Logout aus dem Freigabeportal

Hinweis: Die Funktion ,,Passwort dndern” ist ab Folie 24 gesondert beschrieben.



move

Fall: Eine Bestellung wurde getatigt - Beispielmail einer Benachrichtigung des Freigabeportal bei Bestelleingang  veensernd

Schwarzwald-Baar-Heuberg

Zu bestdtigende Antrage

@ T Hm—— €5 Antworten % Allen antworten —> Weiterleiten

An  testkunde@mein-move.de

Sehr geehrte Damen und Herren,
es stehen Antrdge zur Bestdtigung in Ihrem OnlinePortal bereit.

https://move.d-tickets.com/aboonlinefreigabe/login?Mandant=MOVESKT&KTNR=2999

Mit freundlichen Grufen
Ihr AboOnline-Team

Dies ist eine automatisch erzeugte E-Mail. Bitte antworten Sie nicht auf diese Nachricht.

Das Schulsekretariat wird generell per E-Mail Gber eine eingegangene Schilerkartenbestellung informiert. In der Mail findet sich auch
immer der direkte Link zum jeweiligen schuleigenen Freigabeportal. Es gibt technisch verschiedene Optionen zur Benachrichtigung bei
Bestelleingang. Diese sind konkret:

- immer bei Bestelleingang (= 1 Antrag > 1 Mail; analog 10 Antrdage > 10 Mails)
- einmal taglich (= eine Mail pro Tag, egal wie viele Bestellungen in der Zwischenzeit eingegangen sind)
- zu einem fest definierten Stichtag (z.B. 15. eines Monats > analog zu ,taglich” nur eine einzelne Mail pro Monat)

Unabhangig davon besteht jederzeit die Moglichkeit sich direkt in das Portal einzuloggen. Mit zunehmender Anzahl der Neubestellungen ist
es fir die meisten Anwendenden erfahrungsgemal eher unpraktisch Giber jede Bestellung einzeln vom Webportal informiert zu werden.
Bitte kommunizieren Sie dem Verbund |hre bevorzugte Option, der diese dann fir Sie gern im Hintergrund einstellen wird. Danke!



Login-Bildschirm Freigabeportal

AboOnline
Freigabeportal

o ———

_______________________________________________________________________________________________________________

Das allgemeine Freigabeportal ist direkt Gber den folgenden Link im Browser erreichbar:
https://move.d-tickets.com/aboonlinefreigabe/login ?client=MOVESKT

_______________________________________________________________________________________________________________

- ——————

Login

[— Kostentragernummer ﬁ
( Benutzername ﬁ
( Passwort ]

Anmelden

move
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https://move.d-tickets.com/aboonlinefreigabe/login?client=MOVESKT

Login-Bildschirm Freigabeportal

AboOnline
Freigabeportal

_______________________________________

~

Die personlichen Zugangsdaten
zum Freigabeportal werden vom
Verbund vorab bereitgestellt.

Die Kostentragernummer ist hier
gleich der individuellen
\ vierstelligen Schulnummer.

o —

T ———————————————— - -
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Kostentragernummer
9999
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Benutzername J
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__________________________________________

1. Schulnummer und personliche
Zugangsdaten eingeben

——————————————————
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Login-Bildschirm Freigabeportal

Zu bestatigende Antrage

‘ € Antworten ‘ & Allen antworten

—> Weiterleiten

abocenter@mein-move.de
An  testkunde@mein-move.de
Sehr geehrte Damen und Herren,
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AboOnline e
Freigabeportal .

Anmelden

o - —

&
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___________________________________

HINWEIS: N

Bei Klick auf den Link in der
Benachrichtigungsmail des
Portals kommt man auch direkt
zum schuleigenen Login-
Bildschirm fiir das Portal. Dort
entfallt dann die Eingabe der
Kostentragernummer.

Der Anmeldeprozess (Eingabe
Benutzername und Passwort)
ist ansonsten identisch und
daher hier nicht noch einmal
gesondert dargestellt.

Eine Anmeldung in das Portal
einer anderen Schule ist hier
nicht moglich. /

___________________________________



Erlduterung der Funktionen / Nutzeroberflache des Freigabeportals

= AboOnline
Freigabeportal
: Mandant Korperschaft
(m==========mmmmmmmmmmmmmmmmm—mmo———oea- . Move Schulkostentrager 9999
[
E Angaben zum Systembetreiber - MOVESKT Testschule AboOnline

_________________________________________

X Alle Ablehnen

Antragsnummer
21206

Fahrkarteninhaber
Alpaka, Carlos Junior

- ———————————— -

=l/ E | N g e h en d e \\} ::::.num[:,}?ket Jugend BW (Netz), 30.40 €
{ Antrage werden |

i zur Bearbeitung = freeeef TG

i vom System E "An'"agsnummer

\ durchnummeriert. ," 2e8

Fahrkarteninhaber

Lama, Lars Junior

Produkt
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Personalnummer

{«3{ Sprachedndern | @ 2

info@mein-move.de
07721 40206-0

Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 3 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

move

Verkehrsverbund
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/ Alle Annehmen 5 _Alle Antréage direkt freigeben/ablehnen |

1'/ ___________________________ \\‘

- Neuer Aboantrag BeSte"e/rMpaka. Carlos (a_krautz@mein-move.de) .E ! A ntra g S d aten aus d em E
" 01.01.2010 A?.r;zséistraﬂe 4, 78048 Villingen-Schwenningen i Bestell Prozess - i
Giltigkeitsbeginn A Ak (K'asse v :'----i Einen einzelnen i
— ] i Antrag bearbeiten/ i

Bearbeiten X Ablehnen  Annehmen P =\\ freigeben/ablehnen ,::

Lama, Lars (a.krautz@mein-move.de)

Am Hoptbuhl 2, 78048 Villingen-Schwenningen

Antragsart Besteller
Neuer Aboantrag
Geburtsdatum Adresse
01.01.1995
Giltigkeitsbeginn Klasse
01.06.2024 (

)

[- Bemerkung

)

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen



Bearbeitung vorliegender Antrage

= AboOnline
Freigabeportal

Mandant

Move Schulkostentrager

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

X Alle Ablehnen
Antragsnummer Antragsart
21206
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Produkt Giiltigkeitsbeginn
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer
1
Antragsnummer Antragsart
21213
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Lama, Lars Junior
Produkt Giiltigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer

Korperschaft

9999

Testschule AboOnline
Luisenstrale 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 3 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

v Alle Annehmen
Besteller
Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Adresse
01.01.2010 Luisenstral3e 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Klasse
01.04 2024 [_ V]

( Bemerkung ]

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

Besteller R
Neuer Aboantrag Lama, Lars (a.krautz@mein-move gde)
*>
Adresse o
01.01.1995 Am Hoptbuhl 2, 78048 ViIIingen—Scwanningen
Klasse —
01.06.2024 f R4 v]

[- Bemerkung -

|
L3
ITTLLLILITS

Bearbeiten ':. X Ablehnedt v Annehmen

]
LTI T L L

move

Verkehrsverbund
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N
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N

7 Es sind im Beispiel aktuell ™
drei neue Antrage
vorhanden.

Diese sind immer einzeln
untereinander
angeordnet.

Im Beispiel wird nun
einer der Antrage
exemplarisch abgelehnt >
verschwindet aus der
b Ubersicht! s

o T ————————
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Bearbeitung vorliegender Antrige move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg
= AbquIine ®» A
Freigabeportal
Mandant Koérperschaft
Move Schulkostentrager 9999
MOVESKT Testschule AboOnline
info@mein-move.de Luisenstrale 4
07721 40206-0 78048 Villingen-Schwenningen
Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden
X Alle Ablehnen v Alle Annehmen
Antragsnummer Antragsart Besteller .
21206 Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de) .
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum Adresse E e =~
Alpaka, Carlos Junior 01.01.2010 Luisenstral3e 4, 78048 Villingen-Schwenningen = Ve \\
Produkt Giiltigkeitsbeginn Klasse o ] H X
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.04 2024 ( V] . { ES Ve rb I e I be n n u n ‘
. 1
Personalnummer Bemerkung J . : h H e 1
i : | nochzwei Antrage |
. I 1
. I . . I
N . I !
: Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen 2 ! Zur Bearbeltung In :
ool N : I
taees der Ubersicht. !
. 1
Antragsnummer Antragsart Besteller . I H H I
21210 Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a.krautz@mein-move.de) - : D iese we rd en im :
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum Adresse L : . . 1
Lama, Larry 01.02.2012 Bahnhofstrale 5, 78048 Villingen-Schwenningen : ! Nnac h sten SC h ritt '
Produkt Giltigkeitsbeginn Klasse = 1 . . :
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.06.2024 [_ v] : L\ el nzeln bearbeitet. Y;
Personalnummer Bemerkung . \ ’
( ] : \\_ ____________________ ,’,
2 Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen -

11




Bearbeitung vorliegender Antrage

AboOnline
Freigabeportal

Mandant

Move Schulkostentrager

MOVESKT
info@mein-move de
07721 40206-0

Kérperschaft

9999

Testschule AboOnline
Luisenstrale 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

X Alle Ablehnen
Antragsnummer Antragsart
21206
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Produkt Giltigkeitsbeginn
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer
1
Antragsnummer Antragsart
21210
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Lama, Larry
Produkt Giiltigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Personalnummer

v Alle Annehmen
Besteller
Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Adresse
01.01.2010 Luisenstral3e 4, 78048 Villingen-Schwenningen
o on Kidsse — MLLLLI
01.04 2024 ‘..‘[‘ VI
L) .......... .--.------ - —
5 SEEEEEEEESN
6
- 7
Bearbeite
8
9
10
Neuer Aboantrag
01.02.2012 Bahnhofstrale 5, 78048 Villingen-Schwenningen

Klasse
[ v)

[— Bemerkung ]

01.06.2024

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

‘.Q

L i ———

-

move

Verkehrsverbund
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C 2 4

1. Eingabe der Klasse

Die Klassen der Schule,
die zu diesem speziellen
Freigabeportal gehort,
sind im Auswahlmenu
bereits hinterlegt und
kdnnen direkt im Menl
ausgewahlt werden.

T ————————
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Bearbeitung vorliegender Antrage

= AboOnline
Freigabeportal

Bitte beachten Sie:

Bei einer Befreiung vom
Eigenanteil zu den
notwendigen
Befoérderungskosten fur
ein drittes oder weiteres
Kind einer Familie:

Ein separater Antrag an
das jeweilige Landratsamt
ist weiterhin zwingend
notwendig. Bitte tragen
Sie zusatzlich ,,3. Kind“ in
das Bemerkungsfeld im
Freigabeportal ein. Dies
entspricht der Angabe
,Befreiung ab 3. Kind“ auf
dem Papierbestellschein.

------------------------------

N T ————— - —————

Mandant

Move Schulkostentrager

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

X Alle Ablehnen
Antragsnummer Antragsart
21206
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Produkt Gultigkeitsbeginn
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer
d
Antragsnummer Antragsart
21210
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Lama, Larry
Produkt Gultigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Personalnummer

N

move

Verkehrsverbund

Schwarzwald-Baar-Heuberg

® p

Kérperschaft

9999

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

v Alle Annehmen
/’,‘— )
4
B 1l
Neuer Aboantrag . e;[\Ipaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de) Z . Be m e rku ngSfe I d
Adi
01.01.2010 Lrueizseflstrafse 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Klasse . .
0100202t [T iuvvennesnseneas e Hier soll eingetragen
R ‘[- Bemerkung — i
! werden, wenn die

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

,3.Kind-Regelung”

Besteller

*y
g
0
B

Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a_krautz@mein-move.de) sol |
Adresse
01.02.2012 BahnhofstraRe 5, 78048 Villingen-Schwenningen \\
Klasse Mo
006202 [ B
[— Bemerkung ]

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

13

angewendet werden
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Bearbeitung vorliegender Antrage

= AboOnline
Freigabeportal

Antragsnummer
Fahrkarteninhaber

Produkt

Mandant

Move Schulkostentrager

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

Kérperschaft

9999

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Personalnummer

Antragsnummer

Fahrkarteninhaber

Produkt

X Alle Ablehnen
Antragsart
21206
Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Gultigkeitsbeginn
Antragsart
21210
Geburtsdatum
Lama, Larry
Gultigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Personalnummer

v Alle Annehmen
Besteller
Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Adresse
01.01.2010 LuisenstralRe 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Klasse
01.04 2024 7 V]

[— Bemerkung
3.Kind]

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

Besteller
Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a_krautz@mein-move.de)
Adresse
01.02.2012 BahnhofstraRe 5, 78048 Villingen-Schwenningen
Klasse
01.06.2024 [_ V]

[— Bemerkung ]

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

[

[]

[
L]
v

suns

NN EEEEEEEEEEEEEEEEN) (EEEEEEEENEENEEEEEEEEE

L

o e o e e o o
-~ .

move

Verkehrsverbund

Schwarzwald-Baar-Heuberg

® p

Die im Portal
vorliegenden
Antrage konnen nun
einzeln hinsichtlich
,Klasse”“ und
,Bemerkung”
ausgefullt werden.

Das Feld
,Personalnummer”
kann hier komplett

ignoriert werden.



Bearbeitung vorliegender Antrage

AboOnline
Freigabeportal

Mandant

Move Schulkostentrager

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

X Alle Ablehnen
Antragsnummer Antragsart
21206
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Produkt Giiltigkeitsbeginn
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer
1
Antragsnummer Antragsart
21210
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Lama, Larry
Produkt Gultigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer

Koérperschaft

9999

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

v Alle Annehmen
Besteller
Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Adresse
01.01.2010 Luisenstraf3e 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Klasse
01.04.2024 7 V]
Bemerkung
[- 3.Kind
5
Bearbeite| 6
7
8
Neuer Aboantrag 9
10
01.02.2012 o
NIdsse :‘ .“
01.06.2024 ( H V] E
S R

[— Bemerkung

Bearbeiten X Ablehnen

v Annehmen

move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

® pF
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Bearbeitung vorliegender Antrage

AboOnline
Freigabeportal

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

Testschule AboOnline
Luisenstrale 4
78048 Villingen-Schwenningen

X Alle Ablehnen v Alle Annehmen
Antragsnummer Antragsart Besteller
21206 Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum Adresse
Alpaka, Carlos Junior 01.01.2010 Luisenstral3e 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Produkt Giltigkeitsbeginn Klasse
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.04 2024 7 V]
Personalnummer Bemerkung
( 3Km4
1 Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen
Antragsnummer Antragsart Besteller
21210 Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a_krautz@mein-move_de)
Produkt Giltigkeitsbeginn Geburtsdatum
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.06.2024 01.02.2012
Nachname Fahrkarteninhaber Vorname Fahrkarteninhaber Stralze +
[_ Lama [_ Larry [_ Bahnhof}ké ]
Haus Nr. Zusatz PLZ -
i J ) o+ oo
Stadt Klasse Personalnummer ""
[- ViIlingen-Schwenningen] 6 V] [_ “" ]
Bemerkung ""
r |
“
“__......,... “’

Bearbelten .+ X Ablehnen

v Annehmen

...lllll“‘

“

‘$

.

*
o

move

Verkehrsverbund

Schwarzwald-Baar-Heuberg

& p

Bei Klick auf den
Button
,Bearbeiten”
kdbnnen bei Bedarf
Angaben aus dem
Bestellprozess
geandert/korrigiert
werden.

16
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Bearbeitung vorliegender Antrige move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg
»] AboOnline = p
Freigabeportal
MOVESKT Testschule AboOnline
info@mein-move.de Luisenstralle 4
07721 40206-0 78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

X Alle Ablehnen v Alle Annehmen
Antragsnummer Antragsart Besteller
21206 Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein-move.de)
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum Adresse
Alpaka, Carlos Junior 01.01.2010 LuisenstralRe 4, 78048 Villingen-Schwenningen
Produkt Gultigkeitsbeginn Klasse
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.04.2024 7 V]
Personalnummer Bemerkung
[_ 3.Kind]
1 Bearbeiten X Ablehnen  Annehmen
Antragsnummer Antragsart Besteller
21210 Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a_krautz@mein-move.de)
Produkt Gultigkeitsbeginn Geburtsdatum
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30.40 € 01.06.2024 01.02.2012

Stralie

Nachname Fahrkarteninhaber Vorname Fahrkarteninhaber
Lama [_ Larry

PEPPT T L L bkolololulololol L LT T T

Haus Nr. Zusa = PLZ
[_ 5] [_ S, Hler kann eine Erganzung zur Klasse stehen] [_ 78048]

BahnhofstraBe]

Personaﬂmnﬂrher
Hler kann eine Schilernummer stehe

‘
Stadt Klasse LWL T T T T PP PP T T T L LA
VilIingen-Schwenningen] 6 V]

Bemerkung 3

L] ..
‘, Hier kann eine Bemerkung steherﬂ N
v ] ‘$

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen
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Bearbeitung vorliegender Antrage

AboOnline
Freigabeportal

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

I
|
Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden :
“---nllllllll....... 1
X Alle Ablehnen .. vV Alle Annehmen ., ]
.....lllllllll---“‘ '. 1
0.. 1
e 1
Q... :
Antragsnummer Antragsart Besteller e, 1
21206 Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a.krautz@mein- moved.e) :
L4
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum Adresse ".. :
Alpaka, Carlos Junior 01.01.2010 LuisenstralRe 4, 78048 Villingen-Schwenningen '.,‘ 1
Produkt Gultigkeitsbeginn Klasse .‘I
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.04.2024 7 "] 1
1
Personalnummer Bemerkung 1
[_ 3 Kind] :
‘-""""'-. :
: Bearbeiten X Ablehnen J Annehmen s ]
"---..---“' e 1
0... i
4
Antragsnummer Antragsart Besteller 1
21210 Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a.krautz@mein-move.de) :
Produkt Gultigkeitsbeginn Geburtsdatum 1
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 € 01.06.2024 01.02.2012 :
Nachname Fahrkarteninhaber Vorname Fahrkarteninhaber Stralle :
Lama Larry [_ Bahnhofstral&e] 1
Haus Nr. Zusatz PLZ :
5] Hier kann eine Erganzung zur Klasse stehen] [_ 78048] {
*
Stadt Klasse Personalnummer RO
ViIIingen-Schwenningen] 6 V] ( Hier kann eine Schiilernummer stehen] .o‘ :
*
Bemerkung R :
Hier kann eine Bemerkung stehen] ‘0’ 1
“--Ill-t.. 1
", \

Bearbeiten X Ablehnen * JAnnehmen

[3d
...lllllll“

move

Verkehrsverbund

Schwarzwald-Baar-Heuberg

®» p

Die im Portal

vorliegenden Antrage
kénnen nach erfolgter

Bearbeitung nun
einzeln per Klick auf
den Button
,Annehmen”“

oder

alternativ auch alle
gleichzeitig per Klick

auf den Button , Alle

Annehmen”
angenommen
werden.

e o o o o e e




Bearbeitung vorliegender Antrage

AboOnline
Freigabeportal

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

Es sind 2 Antrage zur Bearbeitung vorhanden

X Alle Ablehnen
Antragsnummer Antragsart
21206
Fahrkarteninhaber Geburtsdatum
Alpaka, Carlos Junior
Produkt Gultigkeitsbeginn
D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €
Personalnummer
1
Antragsnummer Antragsart
21210
Produkt Gultigkeitsbeginn

D-Ticket Jugend BW (Netz), 30,40 €

Nachname Fahrkarteninhaber
Lama

asEEEEEEEEEg,
gun® LIy
.,

JAIIe Annehmen K

%
.".. -l“
ll-----..Ill'

Besteller v,
Neuer Aboantrag Alpaka, Carlos (a. kraut}@mem -move.de)
Adresse = ey,
01.01.2010 Luisenstraf3e 4, 78048 Villingen- Schwennlngen s
Klasse
01.04.2024 7 V]

[— Bemerkung
3,Kind]

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

Besteller
Neuer Aboantrag Lama, Ludwig (a_krautz@mein-move.de)
Geburtsdatum
01.06.2024 01.02.2012

Vorname Fahrkarteninhaber Stralie
[_ Larry [_ Bahnhofstral&e]

Haus Nr. Zusatz PLZ
5] [_ Hier kann eine Erganzung zur Klasse stehen] [_ 78048]
Klasse Personalnummer
ViIIingen-Schwenningen] 6 V] ( Hier kann eine Schilernummer stehen]

Bemerkung

[_
[_
( Stadt
L

Hier kann eine Bemerkung steherﬂ

Bearbeiten X Ablehnen + Annehmen

Ya,

[
1
1
1
1
1
1
1
‘q
1
1
1
1
1
1
1
1
1
\

move

Verkehrsverbund

Schwarzwald-Baar-Heuberg

® pF

Flir das Beispiel sollen

alle im Portal
vorhandenen und

bearbeiteten Antrage

gleichzeitig

angenommen werden.
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Bearbeitung vorliegender Antrige move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

Wenn alle Antrage
nun zugleich
angenommen werden
sollen, dann muss die
folgende
Sicherheitsabfrage
mit ,Ja“ bestatigt
werden. Bei ,,Nein”

Sind Sie sich sicher?

Sind Sie sich sicher, dass Sie alle Antrage annehmen méchten?

wird die Aktion
abgebrochen.

Die
Sicherheitsabfrage
entfallt wenn die
Antrage jeweils
einzeln angenommen
werden.




Eingangsbestatigung

o —

........

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Der Antragsstellende erhalt nach erfolgter Freigabe im Portal durch das Schulsekretariat vom
Portal eine automatisch generierte Bestatigungsmail mit dem Hinweis, dass der Antrag
zwischenzeitlich freigegeben wurde. In der Mail wird die vom System generierte Antragsnummer
genannt, auf die der Kunde bei Nachfrage beim Verbund entsprechend referenzieren kann.
Hinweis: Die Antragsnummer ist nicht die spatere Abo- oder Kundennummer.

&) Allen antworten

—> Weiterleiten

x Antworten
abocenter@mein-move.de =
An  testkunde@mein-move.de

Sehr geehrter Fahrgast,

der zustidndige Freigabebeauftragte Ihres Unternehmens hat Ihren Antrag bestdtigt.

Mit freundlichen Griifen
Ihr AboOnline-Team

Dies ist eine automatisch versendete E-Mail. Bitte antworten Sie nicht auf diese Nachricht.

T

move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg
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Logout maove

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

=] AboOnline = p
Freigabeportal

I/' ---------------------------- ‘\\‘
” | . . 1
Randant orperechaft i Es liegen jetzt aktuell !
Move Schulkostentrager 9999 1 . . .. :
i keine weiteren Antrage |
MOVESKT Testschule AboOnline ] . I
info@mein-move.de Luisenstraie 4 ] zur Bear b eltun g me h ro
07721 40206-0 78048 Villingen-Schwenningen : :
] VO. ::

\ L

Es sind keine Antrage zur Bearbeitung vorhanden
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Logout

AboOnline
Freigabeportal

Kérperschaft

Mandant

Move Schulkostentrager 9999

Testschule AboOnline
Luisenstralle 4
78048 Villingen-Schwenningen

MOVESKT
info@mein-move.de
07721 40206-0

Es sind keine Antrage zur Bearbeitung vorhanden

o e e

move

D T ————

Verkehrsverbund
Sctlwa;z.v:ald-Baar-Heuberg
. c-»} V2
Das Portal kann nun Uber
den , Logout“-Button
verlassen werden.
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Weitere Funktion im Freigabeportal:
,Passwort andern”

Verkehrsver

Schwarzwald-Baar-Heu

bund
_Baar-

erg



Passwort dandern

AboOnline
Freigabeportal

move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

%=ty

> p
0:' . *

0”’
.0
*
Mandant Kérperschaft K
Move Schulkostentrager 9999 ..’.
.0
MOVESKT Testschule AboOnline R
info@mein-move.de Luisenstralle 4 .."
07721 40206-0 78048 Villingen-Schwenningen ..’
*
0”’
0”.
Es sind keine Antrage zur Bearbeitung vorhanden .”

~
’

5' Nachdem allerersten Login in das
: Freigabeportal sollte das vom

i Verbund gegebene Passwort

i geandert werden. Das gelingt mit
i Klick auf das Schliissel-Symbol

i rechts neben dem Logout-Button.

o ——————————————
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Passwort andern nk.lh?dve

Schwarzwald-Baar-Heuberg

Passwort andern

Passwort alt*
Passwort wiederholen*

Ubernehmen Abbrechen

de v




Passwort dndern move

Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

Passwort andern

*

':.Ubernehmer]:'Abbrechen

Zuerst das alte Passwort und dann
das neue Passwort zweimal in die
Maske eingeben und auf den
Button ,,Ubernehmen” klicken.
Fertig.




Verkehrsverbund
Schwarzwald-Baar-Heuberg

Zweckverband Verkehrsverbund Schwarzwald-Baar Heuberg

AboCenter
Bahnhofstr. 5
78048 Villingen-Schwenningen

Telefon +49 77 21 / 40 20 6-0
abocenter@mein-move.de
www.mein-move.de



